
นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เข้าใช้งานเว็บไซตโ์ซเชียลมีเดีย 
บริษัท พีไอเอ อินทเีรีย จ ากัด 

 
เว็บไซตน์ี ้เป็นเว็บไซตท์ี่จดัท ำขึน้โดยบรษิัท พีไอเอ อินทีเรีย จ ำกัด (“บริษัท”) ก่อนกำรเขำ้งำนเว็บไซตน์ี ้ท่ำนไดอ้่ำนและ
ท ำควำมเขำ้ใจในนโยบำยขอ้มลูสว่นบคุคลฉบบันีแ้ละขอ้ก ำหนดอ่ืนๆ (ถำ้มี) แลว้ 
 
บริษัทขอเรียนแจง้ว่ำ บริษัทเคำรพสิทธิควำมเป็นส่วนตวัของเจำ้ของขอ้มลูส่วนบุคคล (“ท่ำน”) และใหค้วำมส ำคญัของ
กำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล โดยบริษัทไดม้ีกำรก ำกับดแูล และกำรบรหิำรจดักำรขอ้มลูส่วนบุคคล ใหม้ีควำมสอดคลอ้ง
กับกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (กล่ำวคือ พระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562) และกฎหมำยที่
เก่ียวขอ้ง จึงขอแจง้ขอ้มลูดงัมีสำระส ำคญัต่อไปนี ้
 
1. ค านิยาม 
 บริษัท หมำยถึง บรษิัท พีไอเอ อินทีเรีย จ ำกดั  

 เจา้ของขอ้มูลส่วนบคุคล หมำยถึง บคุคลที่ขอ้มลูสำมำรถเชื่อมโยงถึงระบไุปถึง หรือที่สำมำรถระบตุวัตนได ้ 

 ขอ้มูลส่วนบคุคล หมำยถึง ขอ้มลูใดๆ ที่สำมำรถระบตุวับุคคลนัน้ได ้(ระบไุปถึงเจำ้ของขอ้มลู) ไม่ว่ำจะเป็นทำงตรง
หรือทำงออ้มก็ตำม แต่จะไม่รวมไปถึงข้อมูลของผู้ที่เสียชีวิตแลว้ หรือ ข้อมูลของนิติบุคคล เช่น บริษัท มูลนิธิ สมำคม 
องคก์ร 

 ขอ้มูลอ่อนไหว หมำยถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลที่เป็นเรื่องส่วนตวัโดยแทข้องบุคคล ที่มีควำมละเอียดอ่อนและสุ่มเสี่ยง
ต่อกำรถูกใชเ้พื่อเป็นกำรเลือกปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรม อำทิเช่น ขอ้มูลเก่ียวกับเชือ้ชำติ เผ่ำพันธุ์ ควำมคิดเห็นทำงกำร
เมือง ควำมเชื่อในลทัธิศำสนำหรือปรชัญำ พฤติกรรมทำงเพศ ประวัติอำชญำกรรม ขอ้มูลสุขภำพ ควำมพิกำร ขอ้มูล
สหภำพแรงงำน ขอ้มลูพนัธุกรรม ขอ้มลูชีวภำพ (เช่น กำรสแกนลำยนิว้มือ กำรสแกนใบหนำ้ เป็นตน้) หรือขอ้มลูอื่นใดซึ่ง
กระทบต่อเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลในท ำนองเดียวกนัตำมที่คณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลประกำศก ำหนด 

 คกุกี ้หมำยถึง ไฟลข์อ้มลูขนำดเล็กจดัเก็บในลกัษณะของ text ไฟลท์ี่ไดส้ง่จำกเว็บไซตไ์ปยงัเครื่องคอมพิวเตอรข์อง
ท่ำน ในขณะที่ท่ำนก ำลงัเขำ้เยี่ยมชมเว็บไซตท์ ำใหเ้ว็บไซตส์ำมำรถจดจ ำกำรตัง้ค่ำต่ำงๆ บนอปุกรณข์องท่ำนได ้

 Log File หมำยถึง ขอ้มูลจรำจรคอมพิวเตอร ์ที่เก่ียวขอ้งกับกำรติดต่อสื่อสำรของระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งแสดงถึง
แหล่งก ำเนิด ตน้ทำง ปลำยทำง เสน้ทำง เวลำ วนัที่ ปรมิำณ ระยะเวลำ ชนิดของบรกิำร ที่เก่ียวขอ้งกบักำรใชง้ำนของกำร
ติดต่อสื่อสำรของระบบคอมพิวเตอร ์
 
2 ข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวม 

บรษิัทอำจท ำกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน ดงัต่อไปนี ้
2.1 ขอ้มูลที่ระบุตวัตน อำทิเช่น ชื่อ-นำมสกุล เลขบัตรประจ ำตวัประชำชน วนัเดือนปีเกิด เลขหนังสือเดินทำง 

เป็นตน้ รวมถึงขอ้มลูอ่อนไหว เช่น เชือ้ชำติ ศำสนำ เป็นตน้ 
2.2 ข้อมูลที่สำมำรถติดต่อได้ อำทิเช่น ที่อยู่อำศัย หมำยเลขโทรศัพท์บ้ำน  หมำยเลขโทรศัพท์มือถือ, อีเมล์, 

แอพพลิเคชั่นในกำรสนทนำ เช่น Line ID, โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook เป็นตน้ 



2.3 ขอ้มลูที่เก็บโดยกำรใชเ้ทคโนโลยีในกำรติดตำมพฤติกรรมกำรใช้งำนผ่ำนระบบคอมพิวเตอรข์องท่ำน เช่น 
กำรเก็บ Log file โดยอตัโนมตัิ โดยใชค้กุกี ้และ/หรือเทคโนโลยีอื่น ๆ ที่คลำ้ยคลงึกนั 

2.4 ขอ้มลูเก่ียวกับอุปกรณอ์ิเล็กทรอนิกสท์ี่ท่ำนใช ้เช่น IP Address ชนิดและเวอรช์ั่นของบรำวเซอรก์ำรตัง้ค่ำ
เขตเวลำ (Time Zone) 

2.5 ขอ้มูลอื่นๆ เช่น ขอ้มูลอื่น ๆ เช่น บันทึกกำรโตต้อบ หรือกำรสื่อสำรระหว่ำงท่ำนกับบริษัทไม่ว่ำจะอยู่ใน
รูปแบบหรือวิธีกำรใด ๆ ก็ตำม 

     
3 การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลบรษิัทจะจดัเก็บเฉพำะขอ้มลูที่มีควำมจ ำเป็นเท่ำนัน้ทัง้นี ้ในกำรเก็บรวบรวม
ขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลำ่ว จะเป็นกำรเก็บขอ้มลูจำกแหลง่ขอ้มลูดงัต่อไปนี ้  

(1) ขอ้มลูอิเล็กทรอนิกสท์ี่บรษิัทไดร้บัจำกท่ำนที่ท่ำนไดก้รอกลงในเอกสำรหรือแพลตฟอรม์ออนไลนท์ี่บรษิัทได้
จดัท ำขึน้ 

(2) ขอ้มลูที่บรษิัทเก็บรวบรวมไดโ้ดยอตัโนมตัิ อำทิเช่น กำรใชค้กุกี ้(Cookies) หรือเทคโนโลยีอื่นๆ 
(3) ขอ้มลูภำพที่บนัทกึโดยกลอ้งวงจรปิด ซึ่งรวมทัง้ภำพนิ่งและภำพเคลื่อนไหวแต่ไม่ไดม้ีกำรบนัทกึเสียง 

  
 บริษัทจะท ำกำรเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล ภำยในระยะเวลำเท่ำที่จ  ำเป็น หรือตำมสมควร เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์
ต่ำงๆที่ไดแ้จง้ไวใ้นนโยบำยขอ้มลูสว่นบคุคลฉบบันี ้
 
4. การประมวลผลข้อมูลส่วนบคุคล 

ในกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล ไม่ว่ำจะเป็นกำรเก็บ บนัทกึ จดัระบบ เปลี่ยนแปลงหรือปรบัเปลี่ยน กำร
พิจำรณำ กำรใช ้รวมไปถึงกำรเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้ บรษิัทจะด ำเนินกำรตำมที่กฎหมำยบญัญัติไว ้และเท่ำที่
จ  ำเป็นตำมวตัถปุระสงคท์ี่บรษิัทระบไุวโ้ดยแจง้ชดั 
 
5. วัตถุประสงคใ์นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  
 บรษิัทขอแจง้ใหท้่ำนทรำบว่ำ บรษิัทประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนตำมวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี  ้

(1) กำรติดต่อลูกค้ำ ผ่ำนทำงสื่อออนไลน์ (Social Network) เพื่อกำรส ำรวจควำมคิดเห็นหรือรับฟังควำม
คิดเห็นของลกูคำ้ หรือแจง้ขอ้มลูข่ำวสำรอื่นใดที่เก่ียวขอ้งกบักำรใหบ้รกิำรของบรษิัทตำมที่จ  ำเป็น 

(2) เพื่อกำรพัฒนำเว็บไซตข์องบริษัท รวมถึงวิธีกำรรกัษำควำมปลอดภัยของ เพื่อใหเ้ว็บไซตข์องบริษัทใชง้ำน
ไดง้่ำย เหมำะสมกบักำรใชง้ำน และมีควำมปลอดภยัสงูสดุ 

(3) เพื่อเป็นช่องทำงในกำรสมคัรงำนหรือกำรติดต่อสอบถำม โดยบริษัทอำจขอใหท้่ำนกรอกขอ้มลูส่วนบุคคล
ของท่ำน (ตำมที่บรษิัทก ำหนด) ทัง้นี ้เพื่อใหบ้รษิัทสำมำรถน ำขอ้มลูดงักลำ่วไปด ำเนินกำรตำมวตัถปุระสงค์
ที่ท่ำนไดใ้หร้ำยละเอียดขอ้มลูสว่นตวัของท่ำนกบับรษิัทได ้ 

(4) เพื่อกำรใชส้ิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย 
(5) เพื่อกำรด ำเนินกำรใดๆตำมที่ท่ำนไดใ้หค้วำมยินยอมไวก้บับรษิัท 

  



6. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลภายนอก 
บรษิัทอำจเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนใหแ้ก่บคุคลภำยนอก ภำยใตก้ฎหมำยและวตัถปุระสงคท์ี่ก ำหนดไว้

ขำ้งตน้ อนัไดแ้ก่ 
(1) ผูใ้หบ้รกิำรภำยนอกอนัเก่ียวเนื่องกบักำรจดัใหม้ีเว็บไซต ์โซเชยีลมีเดียเท่ำที่บรษิัทมีควำมจ ำเป็นในกำร

เปิดเผยขอ้มลูอย่ำงสมเหตสุมผล 
(2) บคุคล นิติบคุคล หน่วยงำน หรอืองคก์รอื่นใดที่บรษิัทมีควำมจ ำเป็นในกำรเปิดเผยขอ้มลูอย่ำงสมเหตสุมผล 
(3) หน่วยงำนของรฐั หรือเจำ้หนำ้ที่ของรฐัที่มีอ ำนำจในกำรขอขอ้มลูดงักลำ่ว 

 
อนึ่ง บรษิัทจะก ำหนดใหผู้ร้บัขอ้มลูสว่นบคุคล จดัใหม้ีมำตรกำรในกำรปกปอ้งขอ้มลูของท่ำนอย่ำงเหมำะสมและจะ

ก ำหนดใหผู้ร้บัขอ้มลูจะตอ้งด ำเนินกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลำ่วเท่ำที่จ  ำเป็นเท่ำนัน้ และจะด ำเนินกำรปอ้งกนั
ไม่ใหผู้ร้บัขอ้มลูใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลที่ไดร้บัไปโดยมิชอบ 
  
7. การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทไดม้ีกำรจดัใหม้ีมำตรกำรต่ำงๆ เพื่อกำรรกัษำควำมปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลที่มีควำมเหมำะสม มี
ประสิทธิภำพ และสอดคลอ้งกบักฎหมำยหลกัเกณฑ ์ระเบียบ และแนวปฏิบตัิดำ้นกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลเพื่อ
ปอ้งกนักำรเขำ้ถึง กำรใช ้กำรเปลี่ยนแปลง กำรแกไ้ข หรือกำรเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลโดยผูท้ี่ไม่ไดร้บัอนญุำตหรือโดย
กำรละเมิดกฎหมำย 
  
8. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

8.1 บริษัทจะท ำกำรจดัเก็บและประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด หรือเม่ือเจำ้ของขอ้มลู
สว่นบุคคลไดย้กเลิกกำรใหค้วำมยินยอมในกำรใหบ้รษิัทจดัเก็บและประมวลผลขอ้มลูดงักลำ่วเท่ำนัน้ เมื่อ
สิน้สดุระยะเวลำดงักล่ำว หรือเม่ือเจำ้ของขอ้มลูส่วนบุคคลยกเลิกกำรใหค้วำมยินยอม บริษัทจะท ำกำรลบ
หรือท ำลำยขอ้มลูสว่นบคุคลที่ท  ำกำรเก็บรกัษำไว ้

8.2 ภำยใต้ พรบ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ท่ำนซึ่งมีฐำนะเป็นเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล มีสิทธิ
ดงัต่อไปนี ้
8.2.1 สิทธิในกำรเขำ้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคล (Right of Access) 
8.2.2 ในกำรโอนขอ้มลูสว่นบคุคล (Right to Data Portability) 
8.2.3 สิทธิในกำรแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคล (Right to Rectification) 
8.2.4 สิทธิในกำรเพิกถอนควำมยินยอม (Right to Withdraw Consent) 
8.2.5 สิทธิในกำรคดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล (Right to Object) 
8.2.6 สิทธิในกำรระงบักำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคล (Right to Restrict Processing) 
8.2.7 สิทธิในกำรขอใหล้บหรือท ำลำยขอ้มลูสว่นบคุคล (Right to Erasure) 
8.2.8 สิทธิในกำรรอ้งเรียน (Right to Lodge a Complaint) 

8.3 สิทธิของท่ำนเป็นไปตำมที่ไดร้ะบไุวข้ำ้งตน้ ดงันัน้ หำกท่ำนประสงคจ์ะท ำกำรใชส้ิทธิขอ้ใดขอ้หนึ่งตำมที่ได้
ระบไุวข้ำ้งตน้ ท่ำนสำมำรถขอใชส้ิทธิไดผ้่ำนทำงระบบอีเมล ์DPO@piainterior.com 

  



 อนึ่ง บรษิัทขอเรียนแจง้แก่ท่ำนว่ำ บรษิัทจะด ำเนินกำรตำมที่ท่ำนรอ้งขอหรือไม่นัน้ ขึน้อยู่กบัฐำนในกำรประมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคลและเหตุผลประกอบที่ท่ำนไดแ้จ้งแก่บริษัทโดยเมื่อบริษัทไดร้บัค ำรอ้งจำกท่ำนแลว้ บริษัทจะท ำกำร
พิจำรณำ และแจ้งผลกำรพิจำรณำแกท้่ำน ภำยใน 30 วัน นับตัง้แต่วันที่บริษัทไดร้บัเอกสำรค ำรอ้งขอใช้สิทธิจำกท่ำน
ครบถว้น หำกบริษัทมีควำมจ ำเป็นที่จะตอ้งใชเ้วลำในกำรพิจำรณำเกินว่ำก ำหนดระยะเวลำขำ้งตน้ บริษัทจะแจง้สำเหตุ
ของควำมล่ำชำ้ พรอ้มก ำหนดเวลำที่คำดกำรณว่์ำจะพิจำรณำแลว้เสร็จใหท้่ำนทรำบ ในขณะเดียวกัน หำกบรษิัทปฏิเสธ
ค ำรอ้งของท่ำน บริษัทจะแจง้ผลกำรปฏิเสธพรอ้มเหตผุลกลบัไปยังช่องทำงติดต่อที่ท่ำนไดเ้ลือกไว ้โดยหำกท่ำนมีควำม
สงสยัในผลกำรพิจำรณำของบรษิัท ท่ำนสำมำรถท ำกำรสอบถำมมำที่ อีเมล:์ DPO@piainterior.com  
 
9. ช่องทางการติดต่อบริษัท 
 ในกรณีที่ท่ำนมีค ำถำม ข้อสงสยัหรือขอ้เสนอแนะ หรือตอ้งกำรใช้สิทธิตำมที่ก ำหนดไวใ้นนโยบำยกำรคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลฉบบันี ้ท่ำนสำมำรถท ำกำรติดต่อบรษิัทไดต้ำมช่องทำงดงัต่อไปนี ้   
 อีเมล:์ DPO@piainterior.com        
 ที่อยู่:  193/120-123 อำคำรเลครัชดำออฟฟิสคอมเพล็กซ์ชั้น 29 ถนนรัชดำภิเษก แขวงคลองเตย เขต

คลองเตย กรุงเทพมหำนคร 10110 โทรศพัท:์ +662 264 0690 
 
10. การทบทวนหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทสงวนสิทธิในกำรพิจำรณำทบทวน เปลี่ยนแปลง หรือแกไ้ขรำยละเอียดเง่ือนไขของนโยบำยคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลฉบับนีเ้ป็นครัง้ครำว เพื่อใหม้ีควำมสอดคลอ้งกับแนวปฏิบัติและกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้หำกมีกำรแก้ไข
เปลี่ยนแปลงบริษัทจะแจง้ใหท้่ำนทรำบผ่ำนช่องทำงเว็บไซตข์องบริษัท และช่องทำงอื่นที่บรษิัทเห็นว่ำเหมำะสม ทัง้นี ้ให้
นโยบำยควำมเป็นสว่นตวัที่ปรำกฎบนหนำ้เว็บไซตข์องบรษิัทถือเป็นนโยบำยควำมเป็นสว่นตวัฉบบัปัจจบุนัที่สดุ 
 
 
ปรับปรุงล่าสุดเมื่อวันที ่1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 


